
BORANG PENDAFTARAN UMRAH 
Tarikh Pakej: 

Pilihan Pakej : Pilihan Bilik : DBL / TPL / QUAD 

Nama (seperti dalam paspot) : 

No.I/C Baru: 

Alamat : 

Poskod : 

Nama Ibu : 

Tarikh Lahir : Tempat Lahir : Umur : Jantina : L / P 

No. Telefon : No H/P : Emel : 

No. Paspot : Tarikh dikeluarkan : Tarikh Tamat : 

Tempat Dikeluarkan : Warganegara : Status : 

Nama & Alamat Majikan : Pekerjaan : 

No. Telefon : 

Nama Waris (Yang TIDAK turut serta) : Hubungan : 

Alamat : No. Tel : 

Poskod : No Ic Waris : 

NAMA KELUARGA YANG TURUT 
SERTA 

HUBUNGAN NO IC  NO PASPORT NO PHONE EMAIL 

Adakah anda menghidap penyakit kronik?   Ya / Tidak Adakah anda merokok? Ya / Tidak 
Nyatakan : 

Pernahkah anda mengikuti pakej kami? Ya / Tidak Haji   / Umrah / Tours 

DOKUMEN YANG DIPERLUKAN 
a) Paspot Antarabangsa sahlaku melebihi 8 bulan dari tarikh berlepas dan minima 5 muka surat kosong.

(Kepada jemaah yang menjadi Penjamin & di isytihar muflis, sila rujuk dahulu status anda di imigresen 
sebelum mendaftar)

b) 4 keping gambar (saiz 4 x 6 cm – latar belakang PUTIH dan bahagian muka zoom 70-80%)
c) Buku/surat suntikan meningococcal ACYW-135 dari hospital/klinik kerajaan atau swasta.

Gambar 

4 cm X 6 cm 
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a) Jika pembatalan dibuat setelah urusan permohonan visa atau pembayaran tiket atau tempahan 
hotel atau lain-lain perkhidmatan yang telah dibuat maka, bayaran deposit tidak akan dikembalikan. 
Kadar caj adalah merujuk kepada Jadual Ke-Empat Akta Industri Pelancongan 1992.

b) Penukaran tarikh pakej akan memberi kesan kepada perubahan harga atau caj tambahan. 

TERMA & SYARAT

PEMBATALAN/SURCAJ PEMBATALAN PAKEJ 

a) Jemaah bertanggungjawab untuk menentukan nama mereka tidak disenaraihitam oleh mana-mana badan 
kawal selia di Malaysia atau destinasi luar Negara yang melarang keluar atau masuk ke Negara tersebut.

b) Pihak Syarikat tidak boleh dipertanggungjawabkan sekiranya mana-mana jemaah dinafikan perjalanan ke luar 
Negara oleh pihak Imigresen Malaysia dan bayaran pakej tidak akan dikembalikan.

mailto:sales@aliftravel.com.my


PENGAKUAN: 

1) Saya faham dan bersetuju dengan segala syarat/peraturan pendaftaran/kategori/harga/penerbangan Pakej
Umrah Alif Travel.

2) Sebagai jemaah yang mendaftar Pakej Umrah, saya bersetuju bahawa Alif Travel boleh menyimpan,
memproses dan menggunakan Data Peribadi bagi tujuan menyediakan perkhidmatan, bahan pemasaran
dan promosi produk Alif Travel di Tanah Air dan Tanah Suci.

3) Saya faham dan bersetuju, permohonan ini akan di tolak sekiranya Pendaftaran Umrah saya di Alif Travel
tidak mematuhi masa dalam menghantar dokumen pada tarikh yang di tetapkan.

4) Saya bersetuju dan mengaku akan mematuhi syarat-syarat penyertaan Pakej Umrah Alif Travel seperti yang
di nyatakan dalam risalah.

5) Saya bersetuju sekiranya saya membatalkan pendaftaran Pakej Umrah Alif Travel di saat-saat akhir apabila
tiket penerbangan, penempahan hotel, visa dan lain-lain telah di tempah dan di bayar, harga penuh Pakej
Umrah Travel akan ditolak.

6) Saya bersetuju Alif Travel berhak menawarkan perkhidmatan Pakej Umrah Alif Travel yang lain atau mana-
mana agensi Umrah yang lain jika pakej Umrah Alif Travel tiada tempat kekosongan.

7) Alif Travel berhak mengambil sebarang tindakan yang perlu sekiranya butiran yang diberikan tidak
benar/lengkap.

8) Para jemaah tidak dibenarkan membuat sebarang pertukaran tempat penginapan, aturcara dan lain-lain
sebagaimana yang telah di tetapkan semasa berada di Arab Saudi dan Tanah Air kecuali dengan kebenaran
dari pihak Alif Travel.

9) Jadual penerbangan, harga pakej, tempat penginapan dan aturcara tertakluk kepada perubahan semasa
tanpa sebarang notis.

10) Alif Travel tidak akan bertanggungjawab ke atas “Force Majeure” yang berlaku bukan dalam kawalan dan
kuasa Alif Travel.

11) Alif Travel juga tidak akan menanggung apa-apa liabiliti dan tidaklah bertanggungjawab membayar ganti rugi
atas apa-apa yang berkenaan dengan perkhidmatan operator di Tanah Suci yang di luar kawalan Alif Travel.

Dengan ini saya mengesahkan bahawa saya telah membaca dan memahami semua maklumat, notis dan 
pengakuan di dalam borang pendaftaran ini dan mengakui segala butiran yang diberikan di sini adalah benar. 
Di sini juga saya sertakan wang pendahuluan RM 1,000.00 dan akan mematuhi syarat-syarat seperti yang 
dinyatakan oleh syarikat. 

Pengesahan Persetujuan 
Penerimaan Syarat Pembatalan 
Tarikh: 

........................................ 
(Tandatangan Jemaah) 

Nama Wakil : 
Tarikh: 

....................................... 
(Tandatangan Wakil) 

Ruangan Pejabat :- 
Deposit Tarikh : 
No Resit : 
Bayaran Penuh / Tarikh : 

................................. 
(Tandatangan / Nama Pegawai) 
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No. 25-1, 1st Floor, Jalan Putra Mahkota 7/6C, Section 7, Putra Heights, 47650 Subang Jaya, Selangor, Malaysia. 

Tel: 603-5192 8001   Fax: 603-519 28010 E-mail: sales@aliftravel.com.my Website: www.aliftravel.com.my 

mailto:sales@aliftravel.com.my



